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Jak sie nie pozabijac na jachcie,
czyli cos o relacjach miedzy cztonkami zatogi



"JeSli chcesz budowac okret, to nie
zwotuf ludzi w celu zrobienia planow,
podzielenia pracy, przygotowania
narzedzi | wycinania drzew, lecz haucz
ich tesknoty za bezmiarem morza.
Wtedy zbudujg statek sami.”

(Saint-Exupery "Maty Ksigze")




KOMUNIKACJA

to proces przekazywania
| odbierania informacji pomiedzy
dwoma lub wiekszg liczbg osob




WARUNKI SKUTECZNEJ
KOMUNIKACJI

* Informacja przekazana w jezyku
zrozumiatym dla obu komunikujgcych
sie stron

* Przekaz czysty od znieksztatcen
przez czynniki zewnetrzne (tzw.
szumy)

 Informacja przeznaczona dla danego
odbiorcy




RELACJE INTERPERSONALNE
FUNDAMENTEM WSPOLPRACY

* Relacje interpersonalne to nie
dodatek ani produkt uboczny
wspolnie spedzonego czasu

* To kamien wegielny kazdej
efektywnej i trwalej wspotpracy



DLA SPOJNOSCI | SKUTECZNOSCI
DZIALAN ZESPOLU ISTOTNE JEST:

« Wysoki poziom motywacji

» Zapat w dgzeniu do realizacji celow
| zadan

. Wiezi

» Komunikacja (im wiekszy przeptyw
informacji w g{ru,pl_e tym wyzszy
poziom Spoistosci)



STRATEGIE DZIALANIA

Stuchanie w spos6b uwazny bez oceniania

Jesli cos jest niejasne - dopytaj

Cztowiek wys_’rucha_nY bierze pod uwage takze
nasz punkt widzenial

Pytania ,PO CO” zamiast ,dlaczego”

o PO CO - jest bardziej rozwojowe, skupione na
przysztosci, na celu.

o DLACZEGO- tkwi w przesztosci




DOPYTUJ BO WARTO:

. ,Czy wszystko zostato zrozumiane?”

» ,Co musiatoby sie stac aby....?

» ,Jak chcesz sie jeszcze bardziej wigczyc
do pracy?”




Wszystko to przyniesie
efekt jesli bedziesz miec
dobre intencje




Zaakceptuj fakt, ze efektem
komunikacji moze byc
kompromis!!!




* Nie zawsze jest tak, ze tylko Ty
masz racje

* To nie od racji zalezy pozycja lecz
od wypracowanego przez Ciebie
autorytetu u pozostatych
kompanow




BUDOWANIU WELASNEGO
AUTORYTETU M.IN. SPRZYJAJA
NASTEPUJACE DZIALANIA:

» Jasne przekazywanie obowigzujgcych
norm, zasad

» Brak akceptacji dla zachowan
agresywnych

» Sprawiedliwosé
« Pozytywne wzmocnienia
* Modelowanie pozytywnych zachowan

» Cierpliwosc¢






ROZMAWIAC- ALE
JAK?

* Poznaj dobrze swoich wspottowarzyszy

 Mow ale tez stuchaj

« Stosuj naturalny i fatwy dla siebie sposob m‘-&-\_

komunikowania - BADZ SOBA {w-W““_-
- — :--4 ,

 Pomagaj | zachecaj



ROZMAWIAC- ALE
JAK?

- Badz konsekwentny (stosowanie tych samych
zasad do wszystkich)

« Badz konkretny w swych wypowiedziach
(unikaj wzniostych monologéw)

* Nie stosuj negatywizmow (obracaj na korzysc¢
przeciwnosci)

. _Dha)z do autonomii swego zespotu (nie wyreczaj
IC

« Nie zapominaj 0 poczuciu humoru



ROZMAWIAC- ALE
IN G,

- Pracuj nad poczuciem satysfakcji
| wewnetrzng motywacjg swojg i innych
(wzmacniaj)

* Nie chwal jesli osoba na to nie zastuguje

« Kontroluj swojg mowe ciata - spdjnosc
komunikacji werbalnej | niewerbalne;



PODCZAS RYWALIZACJI SPORTOWEJ

Sukces Relacja interpersonalna
Udana Nieudana
Peiny Harmonia na Zrealizowane cele
poziomie relacji sportowe, ale brak
interpersonalnej i satysfakcji na
satysfakcja z wyniku poziomie
sportowego. interpersonalnym.
Niepetny Harmonia na Kompletny brak
poziomie relacji harmonii w relac;ji
interpersonalnej, ale interpersonalneji
brak wynikow brak satysfakcji z

sportowych. wynikéw sportowych.



PODCZAS RYWALIZACJI SPORTOWEJ

Sukces analna
g udana
Peln: Harmonia na wane cele
poziomie relaciji ale brak
interpersonalnej i : na
satysfakcja z wyniku
sportowego. ynalnym.
Niepetn, pletny brak

~monii w relacji

. interpersonalnej i

brak wynikow brak satysfakcji z
sportowych. wynikéw sportowych.




 Wzajemny szacunek

« Autonomia

« Poczucie satysfakcji




EFEKT LUSTRA

,Zarazliwe emocje”




NIC NIE TRWA WIECZNIE...

Zmiana warunkow, wymagan, celow,
dynamika procesow, dostosowanie.



ZASADY EFEKTYWNEJ
WSPOLPRACY

Jasno zdefiniowane role
Wzajemne wsparcie
Wspolne cele | wartosci

Ciggta komunikacja




POWODZENIA®




